
 
 

 
    B&W-voorstel  
 

 
Onderwerp Volmacht ondertekenen overeenkomst cliëntervaringsonderzoek Jeugd voor 

jeugdhulpregio Holland Rijnland 
Zaaknr. 768895 
Datum  
B&W-vergadering 

17 december 2024 

Portefeuillehouder Gerben van Duin 
Voorbereid door Cluster Ruimte & Sociaal  
Beslispunten 1. Een overeenkomst met een nog nader te bepalen partij aan te gaan voor het uitvoeren 

van een cliëntervaringsonderzoek Jeugd voor de jeugdhulpregio Holland Rijnland voor een 
periode van 2025 tot en met 2028 
 
Burgemeester: 

1. Volmacht te verlenen aan mevrouw E.W.A. Koek, wethouder gemeente Teylingen, 
voor het ondertekenen van de overeenkomst. 

Samenvatting De regio Holland Rijnland heeft in 2024 een aanbestedingsprocedure doorlopen voor het 
uitvoeren van het Cliëntervaringsonderzoek Jeugd voor de jeugdhulpregio Holland 
Rijnland. Eind 2024 zal een externe partij de opdracht gegund worden. De overeenkomst 
met deze partij gaat in per januari 2025, voor een periode van vier jaar, met optie tot 
verlengen van twee keer twee jaar. Deze overeenkomst wordt namens alle gemeenten in 
jeugdhulpregio Holland Rijnland getekend door mevr. E.W.A. Koek, wethouder gemeente 
Teylingen en voorzitter van het portefeuillehouders overleg Jeugd Holland Rijnland. De 
burgemeester heeft hiervoor volmacht verleend. Het college heeft besloten de 
overeenkomst aan te gaan. 

Financiële gevolgen / 
dekking 

In de programmabegroting Holland Rijnland is een bedrag van € 25.000 per jaar 
opgenomen voor het uitvoeren van het cliëntervaringsonderzoek. Dit voorstel heeft dan 
ook geen financiële consequenties voor onze gemeente.  
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Inleiding 
De Jeugdwet verplicht gemeenten om jaarlijks een cliëntervaringsonderzoek (CEO) uit te voeren en de 
resultaten hiervan met het ministerie van VWS te delen. De afgelopen jaren heeft een extern bureau het 
CEO Jeugdhulp uitgevoerd voor de 13 gemeenten van Holland Rijnland. De opdracht aan dit bureau is een 
aantal maal verlengd. Omdat het maximale bedrag (aanbestedingsgrens) is bereikt, kan de opdracht niet 
meer verlengd worden. Daarom loopt er op dit moment een meervoudig onderhandse aanbesteding. De 
verwachting is dat de gegunde partij vanaf januari 2025 aan de slag kan.  
  
De overeenkomst met de gegunde partij die het CEO gaat uitvoeren, moet officieel ondertekend worden 
door alle 13 gemeenten van Holland Rijnland. Om tijd te besparen is ervoor gekozen om alle 13 
gemeenten een volmacht te laten afgeven zodat de voorzitter van het portefeuillehoudersoverleg jeugd 
de bevoegdheid krijgt om de overeenkomst namens alle 13 gemeenten te ondertekenen. De 
overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van vier jaar, met de mogelijkheid tot verlenging van 
twee keer twee jaar.  
 
 
Wat willen we bereiken 
Met dit voorstel willen we voldoen aan de wettelijke taak om een CEO Jeugd uit te voeren. 
 
 
Argumenten 
 
1.1 Instemmen met de overeenkomst 
Na de (meervoudig onderhandse) aanbestedingsprocedure wordt de opdracht op korte termijn aan een 
nog nader te bepalen externe partij gegund. De overeenkomst van de opdracht wordt zorgvuldig 
opgesteld met cluster Interne Dienstverlening en Advisering van de gemeente Leiden en de betrokken 
gemeenten.  
 
1.2 Periode van vier jaar is wenselijk 
De duur van de overeenkomst is afgestemd met een inkoopadviseur van Interne Dienstverlening en 
Advisering van de gemeente Leiden. Deze termijn past bij het wettelijke karakter van de overeenkomst. 
Daarnaast komt het de continuïteit van de opbrengsten uit het Cliëntervaringsonderzoek ten goede.  
 
2.1 Overeenkomst door voorzitter portefeuillehoudersoverleg laten onderteken 
Door een volmacht af te geven aan de voorzitter van het portefeuillehoudersoverleg jeugd kan zij namens 
13 gemeenten de overeenkomst ondertekenen. Dit scheelt tijd. Op deze manier kan de gegunde partij 
vanaf januari 2025 starten. 
 
2.2 Een volmacht is noodzakelijk 
De bevoegdheid  voor het besluiten tot een privaatrechtelijke rechtshandeling, zoals het sluiten van een 
overeenkomst, ligt bij het college (artikel 160, eerste lid, sub d, Gemeentewet). Een dergelijke 
overeenkomst wordt in de regel ondertekend door de burgemeester op grond van artikel 171, eerste lid, 
Gemeentewet). De burgemeester kan de in het eerste lid bedoelde vertegenwoordiging opdragen aan een 
door hem aan te wijzen persoon (artikel 171, tweede lid, Gemeentewet). Om deze reden wordt gevraagd 
om volmacht te verlenen aan mevr. E.W.A. Koek, wethouder gemeente Teylingen en voorzitter van het 
portefeuillehoudersoverleg Jeugd Holland Rijnland, voor het ondertekenen van deze overeenkomst. 
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Kanttekeningen 
Dit is niet aan de orde  
 
Risico’s 
Er zijn geen risico’s. 
 
Duurzaamheid 
Duurzaamheid is niet aan de orde. 

 
Participatie en inspraak 
Er heeft geen participatie plaatsgevonden.  
 
Financiële consequenties 
In de regionale programmabegroting is een bedrag van € 25.000 per jaar opgenomen voor het uitvoeren 
van het cliëntervaringsonderzoek. Dit voorstel heeft dan ook geen financiële consequenties voor onze 
gemeente. 

 
Regio 
Dit voorstel is binnen de regio opgesteld en afgestemd.  
 
Communicatie 
Communicatie is niet aan de orde. 
 
Integraliteit 
 

Bestuurlijk is dit voorstel afgestemd met: Datum stafoverleg 
Gerben van Duin 9 december 2024 

Ambtelijk is afgestemd met:  
Clustermanager Ruimte & Sociaal 
Kies een item. 
Kies een item. 
Kies een item. 
Kies een item. 
Kies een item. 
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