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Onderwerp: Beantwoording artikel 37 vragen inzake gezinsbeleid in Landgraaf
Geachte heer Ubachs,

Op 21 september stelde u vragen overeenkomstig artikel 37 van het Reglement van Orde. In deze
brief beantwoorden wij de door u gestelde vragen.

Beantwoording vragen

Vraag 1

Hoe is het herkenbare aanspreekpunt momenteel in Landgraaf georganiseerd? In hoeverre kunnen
gezinnen met vragen op meerdere leefgebieden daadwerkelijk bij één herkenbaar aanspreekpunt
terecht en welke concrete stappen gaat het college deze bestuursperiode nog zetten om deze
afspraak uit het coalitieconvenant te realiseren?

Antwoord vraag 1

In Landgraaf kunnen gezinnen met ondersteuningsvragen terecht bij de gemeentelijke toegang en
bij JENS, dat in Zuid-Limburg uitvoering geeft aan een belangrijk deel van de jeugdhulp. Daarnaast
spelen scholen, voorschoolse voorzieningen, welzijnsorganisaties en andere netwerkpartners een
signalerende en verwijzende rol. Laagdrempelige jeugdhulp is bijvoorbeeld aanwezig op alle scholen
en voorschoolse voorzieningen in Landgraaf.

De huidige werkwijze is erop gericht gezinnen zo laagdrempelig mogelijk toegang te bieden tot
ondersteuning. Wanneer sprake is van vragen op meerdere leefgebieden wordt integraal gekeken
naar de ondersteuningsbehoefte van het gezin en worden, waar nodig, verschillende partners
betrokken.

Het college onderschrijft het belang van een herkenbaar aanspreekpunt voor gezinnen. Binnen deze
bestuursperiode wordt verder gewerkt aan het toegankelijker en overzichtelijker maken van de
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toegang tot ondersteuning, waarbij nadrukkelijk wordt gekeken naar de ervaringen van inwoners en
de samenhang tussen voorzieningen.

Vraag 2
Hoe voorkomt het college dat gezinnen met meerdere hulpvragen zelf de regie moeten voeren

tussen verschillende instanties, hulpverleners en regelingen? Wordt gewerkt met één vaste
casemanager of regiehouder?

Antwoord vraag 2
Bij gezinnen met complexe of meervoudige ondersteuningsvragen wordt gewerkt volgens het

principe van integrale ondersteuning. Afhankelijk van de aard van de hulpvraag wordt een
regiehouder of coodrdinerend professional aangewezen die het overzicht bewaakt en afstemming
organiseert tussen betrokken organisaties.

Uitgangspunt daarbij is dat inwoners zo veel mogelijk zelf de regie voeren over hun eigen situatie.
Veel gezinnen zijn prima in staat om zelf ondersteuning te organiseren en afstemming te
onderhouden met betrokken instanties. In die gevallen sluit de gemeente zoveel mogelijk aan bij de
eigen kracht en mogelijkheden van het gezin en het eigen netwerk. Daarnaast geldt dat
ondersteuning binnen het sociaal domein in beginsel plaatsvindt binnen een vrijwillig kader, waarbij
inwoners zelf verantwoordelijk blijven voor de keuzes die zij maken.

Wanneer sprake is van complexe problematiek of meerdere betrokken organisaties, wordt samen
met het gezin bekeken welke vorm van ondersteuning en/of hulp bij het krijgen en behouden van
overzicht nodig is. Daarbij staat niet het beschikbare aanbod centraal, maar de vraag welke
ondersteuning voor het betreffende gezin passend is. De menselijke maat, maatwerk en een brede
blik op de situatie van het gezin vormen hierbij belangrijke uitgangspunten.

Het college blijft samen met ketenpartners investeren in een goede samenwerking tussen zorg,
welzijn, onderwijs, wonen en participatie, zodat ondersteuning zoveel mogelijk op elkaar aansluit.

Vraag 3
Hoe borgt het college de uitgangspunten ten aanzien van gezinnen, speelruimte en voorzieningen
bij nieuwe woningbouw- en herstructureringsprojecten?

Antwoord vraag 3

Bij woningbouw- en gebiedsontwikkelingen wordt integraal gekeken naar de kwaliteit en
leefbaarheid van wijken. Daarbij worden aspecten als groenvoorzieningen, speelruimte,
verkeersveiligheid, ontmoeting, bereikbaarheid van voorzieningen en de sociale kwaliteit van de
leefomgeving betrokken.

Afhankelijk van de aard en omvang van een ontwikkeling wordt tevens gekeken naar de relatie met
voorzieningen zoals onderwijs, kinderopvang, zorg en welzijn.

Het college onderschrijft het belang van een gezinsvriendelijke inrichting van buurten en wijken. Bij
toekomstige ontwikkelingen blijven de behoeften van gezinnen en kinderen een onderdeel van de

Zaaknummer:
Documentnummer: R.26.0244 Pagina 2 van 4



afwegingen binnen de planvorming. Waar passend zal dit explicieter inzichtelijk worden gemaakt
bij ruimtelijke plannen en gebiedsontwikkelingen.

Vraag 4
Is het college bereid te onderzoeken hoe ouders, kinderen en jongeren structureel en vroegtijdig

kunnen worden betrokken bij gemeentelijk beleid dat hen rechtstreeks raakt?

Antwoord vraag 4
Het college vindt het belangrijk dat inwoners worden betrokken bij beleid en plannen die gevolgen

hebben voor hun leefomgeving. Daarbij verdienen ouders, kinderen en jongeren bijzondere
aandacht wanneer beleidsvoornemens direct inviloed hebben op hun dagelijkse leefomgeving of
ontwikkelingsmogelijkheden.

Momenteel worden al verschillende vormen van participatie toegepast, afhankelijk van het
onderwerp en de doelgroep. Het college is bereid te onderzoeken op welke wijze de structurele
betrokkenheid van ouders, kinderen en jongeren verder kan worden versterkt, bijvoorbeeld via
bestaande netwerken, themabijeenkomsten, digitale participatievormen of een meer structurele
overlegvorm.

Daarbij zal nadrukkelijk aandacht worden besteed aan het bereiken van gezinnen die niet
vanzelfsprekend deelnemen aan participatietrajecten. Ook hebben de directe partners in het sociaal
domein een, op de gemeente, aanvullende aanpak op het vlak van participatie, meedenken/doen en
adviseren.

Vraag 5
Is het college bereid de aanbevelingen van Stem van Ouders naast het bestaande beleid en het

coalitieconvenant te leggen en de raad hierover te informeren?

Antwoord vraag 5
Het college constateert dat veel van de aanbevelingen van Stem van Ouders aansluiten bij bestaande

beleidsdoelstellingen en bij ambities uit het coalitieconvenant 2026-2030.

Wij zijn bereid om bij de verdere uitwerking van relevante beleidsprogramma's en
uitvoeringsagenda's te bezien in hoeverre deze aanbevelingen reeds zijn opgenomen, waar mogelijk
nog ontwikkelkansen liggen en welke verbeteringen binnen deze bestuursperiode haalbaar zijn.

De gemeenteraad zal hierover worden geinformeerd via de reguliere beleidscycli en
voortgangsrapportages die betrekking hebben op het sociaal domein, participatie en leefbare
wijken.

Heeft u nog vragen naar aanleiding van deze brief?
Dan kunnen deze aan de griffie verstuurd worden.
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Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Landgraaf,

de secretaris, de burgemeester,
ir. J.M.C. Rijvers mr. R. de Boer
Zaaknummer:
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