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Vraag 

Op 2 februari 2026 ontvingen we deze Raadsinformatiebrief over Cliëntervaringsonderzoek 
Jeugd, Participatie & Wmo 2024 Zorgfocuz.  
Bij deze RIB zaten meerdere bijlagen, één daarvan is Rapport Cliëntervaringsonderzoek 
Jeugdhulp 2024. 
In paragraaf 1.2.1 staat dat de doelgroep van het onderzoek de ouders betreft van de 
kinderen en jongeren (o tot 18 jaar) die in 2024 gebruik hebben gemaakt van hulp vanuit 
de Jeugdwet. 
  
PvdA Pro Texel vindt dat het belangrijk is dat juist jongeren zelf betrokken worden bij 
de zorg of hulp die zij krijgen. Daarom vragen wij ons af of het mogelijk is om een 
volgende keer dat dit onderzoek uitgevoerd wordt er ook een onderzoek onder de 
jongeren zelf uitgevoerd kan worden. 
  
Vragen PvdA pro Texel: 

1. Is het mogelijk om de volgende keer dit onderzoek uit te breiden naar de 
jongeren waarvoor een jeugd-maatwerkvoorziening is ontvangen? Doet 
onderzoeksbureau ZorgfocuZ dit bijvoorbeeld vaker? 

En als dat kan: 
2. Voor jongeren vanaf welke leeftijd wordt dit aangeraden? 
3. Bent u bereid om dit extra onderzoek te doen, de volgende keer? (Zo nee: 

waarom niet? En zo ja: wat heeft u daarvoor van de gemeenteraad nodig? 
(Budget, bijvoorbeeld.)) 

 

 

Antwoord 

Elk jaar gaan wij met Zorgfocuz in gesprek om te onderzoeken op welke punten de 

vragenlijsten verder verbeterd kunnen worden. Dit jaar zullen wij daarbij ook kijken of 

we aan de werkwijze van de vragenlijsten over jeugd een andere invulling kunnen 

geven. Daarnaast wordt uitgevraagd of Zorgfcozus al ervaring heeft met deze vorm van 

uitvoering, en zo ja, vanaf welke leeftijd dit binnen hun organisatie wordt toegepast. 

 

Zodra wij hierover duidelijkheid hebben, informeren wij de raad verder. 
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