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Aan de raad

Voorstel:

1. Kennis te nemen van de aanbeveling uit het rekenkamerrapport “Jeugdhulp Gemeente Cranendonck
2025” voor de gemeenteraad:
“Ontwikkel een integraal beleidsplan jeugd:
a. Maak preventie, normaliseren van hulpvragen en samenwerking met het voorliggend veld
expliciet onderdeel van het beleid. Een preventieve aanpak dient versterkt te worden door de
initiatieven binnen het onderwijs (zorg in onderwijstijd) expliciet te verbinden met de
jeugdhulp.
b. Stel duidelijke doelen en benoem stuur- en prestatie-indicatoren.
c. Verbind dit plan aan de GALA-aanpak en de Hervormingsagenda.
d. Zorg voor een systeem van monitoring waarmee de uitvoering gevolgd en eventueel
bijgestuurd kan worden.”
2. Het college opdracht te geven om de ingezette koers in de jeugdhulp voort te zetten. Het college
deze aanpak na één jaar te laten evalueren, onderbouwd met duidelijke cijfers, trends en tabellen uit

het rekenkamerrapport, en de gemeenteraad hierover middels een raadsinformatiebrief te informeren.

Inleiding:

Op 7 oktober 2025 heeft de gemeenteraad het rekenkamerrapport “Jeugdhulp in de gemeente

Cranendonck” ontvangen. Het onderzoek is uitgevoerd door onderzoeksbureau BBSO.
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De beleidsmatige ontwikkelingen van de afgelopen jaren en de beleidsvoornemens voor de komende
jaren zijn aanleiding geweest voor de rekenkamer van de A2-gemeenten om de stand van zaken ten
aanzien van de jeugdhulp binnen de gemeente Cranendonck, Heeze-Leende en Valkenswaard te

onderzoeken.

In het onderzoek zijn de volgende twee hoofdvragen geformuleerd:

“a. Wat is de huidige stand van zaken in beleid en uitvoering van de jeugdhulp in
de A2-gemeenten en hoe wordt deze door betrokkenen beoordeeld?

b. Welke leerpunten zijn er bij een vergelijking tussen huidige werkwijze en
verwachtingen en toekomstige uitdagingen gezien relevante beleidsagenda’s?
Wat zijn de actiepunten voor de toekomstige vormgeving en aanpak van de

jeugdhulp in de drie A2-gemeenten?”.

Met het rapport opgesteld voor de gemeente Cranendonck wil de rekenkamer een beeld schetsen van

de aanpak van de jeugdhulp en enkele aanbevelingen geven om deze aanpak te verbeteren.

In een brief van het college d.d. 19 augustus 2025 leest u het bestuurlijk wederhoor dat naar de

rekenkamer is gestuurd. Dit stuk is toegevoegd als bijlage 4.3. in het rekenkamerrapport.

Argumenten:

Conclusies uit het rapport
De conclusies richten zich met name op het beroep dat op jeugdhulp in Cranendonck wordt gedaan, het
beleid dat in dit kader lokaal wordt gevoerd en de wijze waarop de jeugdhulp is georganiseerd en wordt
uitgevoerd.
Hieronder de belangrijkste conclusies kort opgesomd:
e Beroep op jeugdhulp stijgt en wordt complexer;
e Toegang tot jeugdhulp fundament nieuwe stelsel: sterke lokale teams cruciaal;
¢ Financién jeugdhulp stijgen explosief met name door dure verblijfszorg en specialistische hulp;
e Lokaal beleid jeugdhulp kent lacunes en gebrek aan regie;
¢ Organisatie en uitvoering jeugdhulp kent meerdere knelpunten: het Sociaal Team Cranendonck
kampt met personeelsverloop, hoge werkdruk, onduidelijke processen en trage reactie op
hulpvragen, waardoor de uitvoering van jeugdhulp onder druk staat;
e Erzijn verbeterstappen gezet en samenwerking met externe verwijzers en het onderwijs wordt

ontwikkeld.
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Aanbevelingen
Op basis van de conclusies van het rapport worden door de rekenkamer de volgende aanbevelingen

gedaan:

Voor het college van burgemeester en wethouders:

1. Versterk de regie door het Sociaal Team Cranendonck (STC)

e Reserveer voldoende budget voor scholing, SKJ-registraties en intervisie. De deskundigheid en
professionaliteit van de hulpverleners verdient meer aandacht. Bijvoorbeeld door het aanbod
van opleidingstrajecten gericht op de basiskennis van de Jeugdwet als op de inhoud van

specifieke hulpverleningstrajecten.

Zet structureel gedragswetenschappelijke ondersteuning in binnen het team.

Ontwikkel een strategie om het aantal verwijzingen door het STC te vergroten. Bijvoorbeeld

door convenanten met huisartsen en jeugdartsen te sluiten over samenwerking en triage.

Stem de opbouw van het team af op de hulpvraag. Een stevige toegangsfunctie kan naar

verwachting beter anticiperen op de hulpvraag en de reactietermijnen verkorten.

Wellicht heeft bovenstaande als bijkomend voordeel dat er een zodanige aantrekkingskracht op
jeugdprofessionals vanuit gaat dat ze daadwerkelijk in dienst van de gemeente Cranendonck

treden.

2. Leer van representatieve cliéntervaringsonderzoeken

e Ondanks het feit dat de door de gemeente verrichte onderzoeken naar de cliéntervaringen over
de aangeboden jeugdhulp positief zijn, heeft de CEO zelf als instrument aandacht nodig om de
betrouwbaarheid van de meting van de cliéntervaring te vergroten. Aanbevolen wordt om de
cliéntervaringsonderzoeken zowel representatief als aselect te laten zijn en vaker en efficiénter
te laten plaatsvinden.

e  Gebruik de uitkomsten uit de CEO (samen met de monitoring) actief in de beleidscyclus en de
evaluatie daarvan. Zo wijzen aanvullende data op het belang van een verdere vermindering van

de wachttijden (i.c. reactietermijn op de aanvragen van cliénten).

Voor de gemeenteraad:

3. Ontwikkel een integraal beleidsplan jeugd

e Maak preventie, normaliseren van hulpvragen en samenwerking met het voorliggend veld
expliciet onderdeel van het beleid. Een preventieve aanpak dient versterkt te worden door de
initiatieven binnen het onderwijs (zorg in onderwijstijd) expliciet te verbinden met de
jeugdhulp.

o Stel duidelijke doelen en benoem stuur- en prestatie-indicatoren

Pagina 3 van 4



e Verbind dit plan aan de GALA-aanpak en de Hervormingsagenda.
e Zorg voor een systeem van monitoring waarmee de uitvoering gevolgd en eventueel bijgestuurd

kan worden.

Commissiebehandeling:

Nee

Wij stellen U voor om bijgaand in concept opgemaakt besluit vast te stellen.

Met vriendelijke groet,

Het Presidium,

De griffier, De voorzitter,

P. Stawiarska F.A.P. van Kessel
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