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INLEIDING 
 
Op 9 april 2025 riep de gemeenteraad in een motie het college op tot de 
uitvoering van besparingsmaatregelen in het sociaal domein. Ook vroeg de 
gemeenteraad toen om de effecten en het (financiële) resultaat van de 
maatregelen structureel in beeld te brengen. Het college doet dat door de 
inhoudelijke indicatoren in beeld te brengen tot en met Q4 van 2025 en de 
voortgang van de maatregelen kort te beschrijven. 
 

INHOUD MONITOR 
 

1. Belangrijkste bevindingen 
2. Voortgang op de doelen 
3. Uitgelicht… 

 

TOELICHTING OPZET MONITOR 
 
Het college kiest ervoor om op basis van de maatregelen een aantal 
doelen te formuleren. Want de maatregelen zijn geen doel op zich. Ze 
dragen bij aan de grotere beweging die de gemeente wil maken: meer 
zorgdragen voor elkaar en een kleiner beroep op geïndiceerde 
ondersteuning. 
Daarnaast is het meten van een volledig geïsoleerd effect van een 
maatregel in veel gevallen niet mogelijk. Het beter afbakenen van de 
jeugdzorg (maatregel J3, Berenschot) werkt bijvoorbeeld ook door in het 
sturen op het afschalen van lopende indicaties (maatregel J2, Berenschot). 
Wanneer er wel iets gezegd kan worden over het individuele effect van 
een maatregel op één van de doelen, zal het college dit aangeven in de 
toelichting onder een indicator. 
 
 
Het college formuleert de volgende doelen: 

1. Er zijn minder uitgaven in het sociaal domein (gecorrigeerd voor 
indexatie). 

2. Minder Goudse jeugdigen maken gebruik van geïndiceerde 
jeugdzorg. 

3. Gezinnen en jeugdigen krijgen ondersteuning die beter aansluit op 
de hulpvraag. 

4. Minder volwassen Goudse inwoners maken gebruik van 
geïndiceerde ondersteuning vanuit de Wmo en/of kunnen langer 
zonder (gecorrigeerd voor de vergrijzing). 

5. Volwassen inwoners krijgen ondersteuning die beter aansluit op de 
hulpvraag. 

 

RELATIE TUSSEN MAATREGELEN EN DOELEN 
 

Maatregel Draagt bij aan 
doel(en): 

J1 Het verbeteren van de samenwerking met externe 
verwijzers (met name GI’s) 

1, 3 

J2 Sturen op (en afschalen van) lopende indicaties 1, 2, 3 
J3 Afbakening van jeugdzorg 1, 2, 3 
J4 Heronderzoek gerichtere aanpak voor 40 complexe 
gezinnen 

1, 3 

J5 Groter deel van de (nu) geïndiceerde zorg 
voorliggend laten uitvoeren 

1, 2, 3 

Samenwerking met de huisartsen 1, 2, 3 
Relatie- en scheidingsteam 1, 2, 3 
W1 Terugbrengactie hulpmiddelen 1 
W2 Inzet toezichthouder (ook jeugdzorg) 1 
W3 Individuele begeleiding voorliggend aanbieden 1, 4, 5 
P1 Collectieve zorgverzekering 1 
D1 Integrale herbeoordeling van 30 domein 
overstijgende casussen 

1, 3, 5 



   

 

BELANGRIJKSTE BEVINDINGEN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TRENDS EN ONTWIKKELINGEN 
Afbouw gesloten jeugdzorg zien we terug in de data 
De landelijke ambitie is om de gesloten jeugdzorg zoveel mogelijk af te 
bouwen en te vervangen door kleinschalige, open en gezinsgerichte 
vormen van hulp, dichtbij het kind en het netwerk. In de data zien we dat in 
2025 bij vrijwel alle vormen van jeugdhulp met verblijf een afname 
zichtbaar is, met name binnen de residentiële jeugdzorg (verblijf in een 
instelling). Eind 2025 verbleven drie Goudse jongeren in de jeugdzorgPlus 
(gesloten jeugdzorg). Over de jaren heen zien we gemiddeld tussen de 
drie en vijf jongeren in de jeugdzorgPlus. 
Tegelijkertijd laten de cijfers een verschuiving zien naar meer jongeren met 
individuele begeleiding. Dit kan samenhangen met een verschuiving vanuit 
jeugdhulp met verblijf: om jongeren langer thuis te laten wonen, is vaker & 
meer individuele begeleiding nodig om de thuissituatie te stabiliseren en/of 
te verbeteren. 
 
Inzet tijdelijke middelen voor opvang van groei van Gouda in de 
sociale basis 
De komende twee jaar (2026 en 2027) zijn er veel tijdelijke middelen 
beschikbaar voor de sociale basis. Dit geeft kansen om het bestaande 
aanbod om te vormen naar meer collectief aanbod. Ook geeft het een 
impuls aan meer samenwerking tussen partners in de sociale basis. 
Tegelijkertijd wordt een deel van de middelen ook ingezet om de 
beschikbaarheid van de voorzieningen in de sociale basis mee te laten 
groeien met de groei van Gouda. Op het moment dat deze financiering 
wegvalt, moeten er keuzes gemaakt worden over het gewenste 

voorzieningenniveau in de sociale basis in de groeigebieden of 
stadsbreed. 

VOORTGANG UITVOERING MAATREGELEN 
Na goedkeuring van de gemeenteraad van de 2e Bestuursrapportage en 
de Kadernota op 9 juli 2025 is de uitvoering van de maatregelen gestart. 
Deze monitor richt zich cijfermatig gezien op de effecten van het tweede 
halfjaar van 2025, omdat die effecten pas na afloop van een periode 
zichtbaar zijn. In onderstaande aandachtspunten over de voortgang van de 
uitvoering van de maatregelen zijn ook de eerste maanden van 2026 al 
meegenomen. 
 
Maatregel ‘Het verbeteren van de samenwerking met externe 
verwijzers (met name GI’s)’ heeft groter effect dan gedacht 
Binnen de Jeugdwet hebben meerdere partijen de bevoegdheid om 
zelfstandig jeugdhulp te indiceren. Hoewel de gemeente Gouda geen 
directe zeggenschap heeft over deze verwijzingen, draagt zij wel de 
financiële verantwoordelijkheid voor de ingezette jeugdhulp. 
De coördinator externe verwijzers vervult hierin een cruciale rol door 
vroegtijdige afstemming te organiseren, expertise over het zorglandschap 
in te brengen en structureel zicht te houden op het verwijsgedrag van 
externe verwijzers. Zo willen we zorgdragen dat ook de ingezette 
jeugdhulp vanuit externe verwijzers rechtmatiger en doelmatiger wordt 
ingezet. Deze maatregel heeft een groter (financieel) effect dan vooraf was 
ingeschat. Vanwege het grote potentieel dat we hier zien in de praktijk, is 
besloten deze functie uit te breiden. Zie het hoofdstuk ‘Uitgelicht’ voor 
meer informatie over deze maatregel. 
 
De afbakening van de doelgroep in de maatregel ‘Lichte hulp 
verplaatsen’ heeft meer tijd gevraagd dan gedacht 
Voor zowel Jeugd als Wmo hebben we de maatregel ‘Lichte hulp 
verplaatsen’. Deze maatregel houdt in dat de lichte vormen van 
geïndiceerde begeleiding vanuit de Jeugdwet en de Wmo in de sociale 
basis organiseren, zonder indicatie. In het Berenschotrapport was 
uitgegaan van de gehele groep inwoners met een indicatie voor lichte 
begeleiding. Bij de uitwerking bleek dat dit in de praktijk niet wenselijk is, 
omdat niet alle (combinaties van) hulpvragen zich lenen voor organisatie in 
de sociale basis. Daarom is nu gekozen voor een vorm waarin 
budgetbeheer en begeleiding van inwoners tot twee uur per week voor 

Op deze plek in de monitor beschrijven we de 
belangrijkste bevindingen. Dit doen we op de volgende 
onderdelen:

o Ontwikkelingen in gebruik van ondersteuning 
en/of ontwikkelingen die van invloed zijn op het 
gebruik van ondersteuning;

o De voortgang op de impact van de maatregelen;



   

 

Wmo en opvoedondersteuning en begeleiding tot drie uur voor Jeugd in de 
sociale basis georganiseerd worden. Dit doet recht aan de bedoeling van 
de maatregel, maar waarborgt ook een haalbare en zorgvuldige uitvoering 
met oog voor de best passende uitkomst voor inwoners. 



VOORTGANG OP DE DOELEN 
 
 
 
 
 
 
 

DOEL 1 : MINDER UITGAVEN SOCIAAL DOMEIN 
 
Indicator: uitgaven sociaal domein ten opzichte van de 
begroting 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ook in 2025 zijn de uitgaven voor het sociaal domein binnen de begroting 
gebleven. Hierbij is het belangrijk om op te merken dat er lopende het jaar 
met € 1,5 miljoen is bijgeraamd. Het grotere verschil tussen de begroting 
en de uitgaven in 2025 laat zich verklaren door onder andere verschillende 
tijdelijke regionale middelen die via de begroting van Gouda lopen. De 
uitgaven voor de centrumtaken (o.a. beschermd wonen en 
maatschappelijke opvang) zijn in deze grafiek niet meegenomen. 
 
Indicator: uitgaven jeugdzorg ten opzichte van de begroting 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
We zien in deze grafiek dat in 2025 de begroting en de uitgaven nagenoeg 
gelijk zijn. Belangrijk om hierbij op te merken is dat de begroting voor 
jeugdzorg bij de 2e Bestuursrapportage 2025 met € 1,5 miljoen is 
bijgesteld. De ingeboekte besparing op de zorgkosten was in 2025 ruim € 

In dit hoofdstuk laten we de voortgang op de 
verschillende doelen zien. Dit doen we aan de hand van 
een set indicatoren. We laten de cijfers zien vanaf 2022 
en per kwartaal (zoveel als mogelijk).

Met deze indicator laten we zien hoe de werkelijke 
uitgaven zich verhouden tot de begroting van het sociaal 
domein. Het uiteindelijke doel is namelijk niet dat alleen 
de kosten voor geïndiceerde jeugdzorg en Wmo-
ondersteuning dalen, maar dat we over het geheel van 
het sociaal domein (programma 4) binnen de begroting 
blijven.

Een belangrijk deel van de maatregelen richt zich op het 
verminderen van de kosten voor geïndiceerde jeugdzorg. 
Met deze indicator laten we zien of de maatregelen het 
financiële resultaat hebben wat we in de begroting op 
deze posten hebben ingeboekt.



   

 

750.000. Het is moeilijk om exact aan te geven welk deel hiervan wel en 
welk deel niet gerealiseerd is. Kijkend naar de financiële realisatie in 2025 
zien we dat er een stijging in de uitgaven is die groter is dan de jaarlijkse 
tariefstijging voor het zorgaanbod (indexatie). Dit kan naast de ingeboekte 
besparingen mede veroorzaakt zijn door de afbouw van de gesloten 
jeugdzorg, waarvoor vaak omvangrijke indicaties ambulante ondersteuning 
in de plaats komen. 
 
Indicator: uitgaven Wmo-ondersteuning ten opzichte van de 
begroting 

 

 
 
De uitgaven voor de Wmo zijn in 2025 binnen de begroting gebleven. De 
ingeboekte besparingen waren voor de Wmo in 2025 gering (ongeveer € 
50.000). Deze besparing was gekoppeld aan de maatregel ‘Terugroepactie 
hulpmiddelen’. Deze maatregel is in het najaar van 2025 uitgevoerd en de 
financiële besparing is deels gerealiseerd. Dat komt omdat er bij de 

hulpmiddelen sprake is van huurovereenkomsten. Dat betekent dat het 
financiële effect iedere maand groeit (voor iedere maand dat er geen huur 
meer betaald hoeft te worden voor het hulpmiddel). De financiële impact is 
dus in 2026 groter dan in 2025. 

 
DOEL 2 : MINDER GOUDSE JEUGDIGEN GEBRUIKEN 
GEÏNDICEERDE JEUGDZORG 
 
Indicator: instroom in geïndiceerde jeugdzorg 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
In de grafiek is te zien dat de instroom in het tweede halfjaar van 2025 de 
trend volgt van eerdere jaren. Na een piek in het eerste kwartaal 
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Een ander deel van de maatregelen richt zich op het 
verminderen van de kosten voor geïndiceerde Wmo-
ondersteuning. Met deze indicator laten we zien of de 
maatregelen het financiële resultaat hebben wat we in de 
begroting op deze posten hebben ingeboekt.

Een belangrijke indicator voor het succes van de 
maatregelen is het verminderen van instroom in de 
geïndiceerde jeugdzorg. Instroom bestaat uit twee 
onderdelen: nieuwe instroom en herindicaties. Met 
de maatregelen willen we beide verminderen.



   

 

stabiliseert de instroom zich. Er is nog geen trendbreuk met eerdere jaren 
te zien. In de achterliggende data zien we dat de instroom van nieuwe 
cliënten schommelt: de nieuwe instroom ligt in het tweede halfjaar lager 
dan in het eerste halfjaar van 2025, maar het is nog te vroeg om te kunnen 
spreken van een trend. 
 
Indicator: jeugdigen in jeugdzorg in verhoudingsgetal, 1 op 8 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
We zien dat de trend van de daling in het aantal jeugdigen met jeugdzorg 
zich voorzichtig, maar gestaag doorzet naar 1 op de 7,5 jeugdigen met 
jeugdzorg.  

 
 
 

 
 
DOEL 3 : GEZINNEN EN JEUGDIGEN  HEBBEN 
ONDERSTEUNING DIE BETER AANSLUIT 
 
Indicator: percentage recidive binnen 6 maanden 
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Op de langere termijn willen we minder jeugdigen in 
jeugdzorg. Dit meten we al een aantal jaar aan de hand 
van een verhoudingsgetal. Het doel daarbij is 1 op 8 
kinderen in de leeftijd 0-18 jaar in jeugdzorg.

Naast het verminderen van het aantal jeugdigen in 
jeugdzorg willen we met de maatregelen ook bereiken 
dat we zorg efficiënter en effectiever inzetten. We willen 
dus dat gezinnen en jeugdigen als ze uitstromen, 
definitief of voor langere tijd uitstromen. Deze indicator 
meet of het lukt om te voorkomen dat jeugdigen binnen 
6 maanden na het aflopen van hun indicatie opnieuw 
een indicatie krijgen. Het percentage is een weergave 
van de hoeveelheid kinderen die tussen de 30 en 180 
dagen na afloop van hun indicatie opnieuw instromen.



   

 

In de cijfers is te zien dat het recidivepercentage na een relatief stabiel jaar 
in 2024 in 2025 met ongeveer 2,5 procent is gestegen. Belangrijk om op te 
merken is dat het gaat om kleine aantallen cliënten: ter vergelijking: in 
2024 ging het om gemiddeld 29 cliënten en in 2025 om gemiddeld 38 
cliënten per kwartaal. Dit kan bijvoorbeeld zijn om dat er jeugdigen zijn die 
overstappen van zorgvorm en overstappen naar een zorgvorm met een 
wachtlijst van bijvoorbeeld 2 maanden. De consulent van de gemeente laat 
de indicatie dan ingaan vanaf het moment dat verwacht wordt dat de zorg 
kan starten, zodat niet een deel van de looptijd van de indicatie al voorbij is 
voordat er daadwerkelijk zorg gestart is. 
 

DOEL 4 : VOORKOMEN EN/OF UITSTELLEN WMO-
ONDERSTEUNING 
 
Indicator: instroom in geïndiceerde Wmo-ondersteuning 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
De instroom in de Wmo laat in het tweede halfjaar van 2025 opnieuw een 
daling zien. Kijkend naar de achterliggende data is te zien dat de instroom 
van nieuwe cliënten stabiel is. De daling wordt veroorzaakt doordat de 
gemeente inzet op langere indicaties en inwoners minder vaak opnieuw 
ondersteuning hoeven aan te vragen. 
 
Indicator: volwassen inwoners met Wmo-indicatie 

 
 
 
 
 

 

Een belangrijke indicator voor het succes van de 
maatregelen is het verminderen van instroom in de 
geïndiceerde Wmo-ondersteuning. Instroom bestaat uit 
twee onderdelen: nieuwe instroom en herindicaties. Met 
de maatregelen willen we beide verminderen, 
gecorrigeerd voor vergrijzing.

Op de langere termijn willen we dat meer volwassen 
inwoners (langer) zonder ondersteuning op basis van de 
Wmo kunnen.



   

 

 
 
Het aantal inwoners met een Wmo-indicatie is al twee jaar relatief stabiel. 
Vooralsnog zien we nog geen (verdere) stijging in het gebruik van Wmo-
ondersteuning als gevolg van de vergrijzing. 
 
 
 
 
 
 
 
Indicator: gemiddelde leeftijd van inwoners die instromen 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
Ook in de gemiddelde leeftijd van inwoners die instromen in de Wmo zien 
we nog geen effecten van de vergrijzing. Deels is dit positief te duiden: de 
toename van het aantal ouderen leidt nog niet tot een hoger gebruik van 
Wmo-ondersteuning. Aan de andere kant blijft de jongere doelgroep 
binnen de Wmo (vaak gebruikers van bijvoorbeeld begeleiding en 
dagbesteding) groot en lukt het nog niet om die doelgroep te verkleinen. 
Met de maatregel waarmee we lichte hulp steviger in de sociale basis 
organiseren, willen we bereiken dat deze doelgroep minder vaak een 
beroep doet op Wmo-ondersteuning. Daarnaast is er een nog jongere 
(soms ook minderjarige) doelgroep die gebruikmaakt van bijvoorbeeld 
rolstoelen en woningaanpassingen. Deze groep is niet beïnvloedbaar en 
heeft veel invloed op de gemiddelde leeftijd. 

DOEL 5 : VOLWASSEN INWONERS  HEBBEN 
ONDERSTEUNING DIE BETER AANSLUIT 
 
Indicator: percentage recidive binnen 6 maanden 

Bij het ouder worden van inwoners neemt de kans toe 
dat zij Wmo-ondersteuning nodig hebben. Het is dan dus 
moeilijker om te voorkomen dat inwoners instromen in de 
Wmo. We willen wel graag dat inwoners zich langer zelf 
redden zonder indicatie. Daarom willen we een stijging 
zien in de gemiddelde leeftijd van inwoners die instromen 
in geïndiceerde Wmo. 



   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Waar het recidivepercentage in 2023 en 2024 fluctueerde, is het in 2025 
stabieler. De stabilisatie in 2025 laat zich verklaren doordat de gemeente 
bij langdurige hulpvragen langer is gaan indiceren. 
 

UITGELICHT… 
 
 
 
 
 
 
 
 

Relatie- en Scheidingsteam 
Wat is het doel van het project? 
Een scheiding heeft vaak grote gevolgen voor ouders en kinderen. 
Daarom voert de gemeente Gouda de Goudse Aanpak (complexe) 
scheidingen uit. Binnen deze aanpak zijn het Relatie- en Scheidingsteam 
en de inzet op het versterken van relaties belangrijke bouwstenen. 
 
Het Relatie- en Scheidingsteam is een integraal onderdeel van het Sociaal 
Team Gouda. Negen sociaal werkers zetten naast hun reguliere 
werkzaamheden hun tijd en expertise in om ouders en gezinnen te 
ondersteunen die te maken hebben met een (dreigende) scheiding. Door 
vroegtijdige ondersteuning worden vechtscheidingen, langdurige conflicten 
en/of juridische procedures zoveel mogelijk verminderd of voorkomen. 
Daarmee wordt niet alleen gewerkt aan meer rust binnen gezinnen, maar 
ook aan het welzijn van kinderen. Op termijn wordt verwacht deze aanpak 
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Naast het verminderen van het aantal inwoners met een 
Wmo-indicatie willen we met de maatregelen ook 
bereiken dat we zorg efficiënter en effectiever inzetten. 
We willen dus dat inwoners als ze uitstromen, definitief 
of voor langere tijd uitstromen. Deze indicator meet of 
het lukt om te voorkomen dat inwoners binnen 6 
maanden na het aflopen van hun indicatie opnieuw een 
indicatie krijgen. Het percentage is een weergave van 
de hoeveelheid inwoners die tussen de 30 en 180 
dagen na afloop van hun indicatie opnieuw instromen.

In dit hoofdstuk lichten we een selectie van de 
maatregelen uit. We vertellen over de voortgang, 
(waar mogelijk) de resultaten en de ervaringen van 
betrokkenen. Hiermee bieden we inzicht in het effect 
en de mate van succes van een maatregel.



   

 

bijdragen aan een lagere instroom in de jeugdhulp, aangezien er veel 
jeugdhulp wordt ingezet op de gevolgen van een (complexe) scheiding.  
 
Verloop van het project 
In 2025 is het Relatie- en Scheidingsteam van start gegaan en zijn de 
eerste casussen door hen opgepakt vanuit de visie van 
systeemtherapeutisch werken. Advocaten en mediators zijn nauw 
betrokken bij het team. Dit zorgt voor verbinding tussen het sociale en 
juridische domein. 
Twee keer per jaar organiseert de gemeente samen met het Relatie- en 
Scheidingsteam een leernetwerkbijeenkomst. Hier komen o.a. scholen, 
kinderopvangorganisaties, mediators, advocaten en professionals vanuit 
organisaties in de jeugdhulp en jeugd- en gezinszorg samen om kennis en 
ervaringen uit te wisselen. Komende bijeenkomst zijn bijvoorbeeld 
zorgprofessionals vanuit Timon, Enver en I-hub aanwezig en zal Villa 
Pinedo informatie geven over steun aan kinderen tijdens een scheiding. 
 
De monitoring van de aanpak is structureel ingericht, waardoor 
ontwikkelingen en resultaten nauwkeurig gevolgd kunnen worden. Het 
Relatie- en Scheidingsteam is op vlieghoogte om ook complexere 
casuïstiek op te pakken. Daarnaast wordt regionaal gewerkt aan een 
gezamenlijke visie met deelnemende gemeenten, jeugdzorgaanbieders en 
Veilig Thuis. 
De website Scheidingsplein.nl is uitgebreid met informatie over 
relatieproblemen en er wordt in samenwerking met partners uit de sociale 
basis gewerkt aan het verstevigen van het aanbod rondom 
relatievraagstukken. Onderdeel hiervan is ook de zicht- en vindbaarheid 
van het bestaande aanbod in Gouda. Hierdoor ontstaat meer inzicht in het 
aanbod en kunnen inwoners en professionals de route en informatie beter 
vinden. Daarnaast is geïnvesteerd in een integrale opleiding ‘Duurzaam 
samenwerken na scheiding’ voor medewerkers van het Relatie- en 
Scheidingsteam, waaraan ook advocaten hebben meegedaan. Door 
gezamenlijk te werken vanuit dezelfde methodiek, taal en visie ontstaat 
meer samenhang in de ondersteuning van gezinnen. De opleiding is 
positief ontvangen door de deelnemers en biedt praktische handvatten 
voor de dagelijkse praktijk. 
 
Effect van het project 
In het eerste kwartaal van 2026 waren er 122 lopende dossiers binnen de 
gemeente Gouda waarbij een scheiding direct verband hield met de 

hulpvraag. Door deze gegevens structureel te monitoren, wordt de 
komende jaren steeds beter zichtbaar wat het effect is van de preventieve 
werkwijze op het terugdringen van scheidingsgerelateerde jeugdhulp. 
in 2025  zijn 18 stellen met kinderen begeleid door het Relatie- en 
Scheidingsteam. Hiervan zijn zeven trajecten afgerond. Ouders 
beoordelen de kwaliteit van hun relatie vooraf gemiddeld met een 4 (op 
een schaal van 1 tot 10). Na afloop stijgt deze score gemiddeld naar een 
6. Een hogere score betekent niet perse dat ouders bij elkaar blijven. Ook 
wanneer een scheiding uiteindelijk doorgaat, ervaren ouders vaak meer 
rust, minder conflict en beter onderling contact. 
Bij vrijwel alle afgeronde trajecten is sprake van de-escalatie van het 
conflict. De meeste dossiers worden afgesloten omdat de vooraf gestelde 
doelen zijn behaald. In ongeveer een derde van de trajecten is geen 
aanvullende hulp nodig; in de overige gevallen wordt waar nodig 
aanvullende ondersteuning ingezet. 
 
De gemeente Gouda zet niet alleen in op ondersteuning rondom een 
scheiding, maar ook op het versterken van relaties van ouders. Het 
bestaande aanbod binnen de sociale basis wordt de komende periode 
verder uitgebreid. Op dit moment kunnen inwoners o.a. gebruik maken van 
de online training Relatieboost en de groepsgerichte Houd me Vast-
training van het Sociaal Team. De trainers hebben inmiddels aanvullende 
scholing gevolgd, waardoor dit aanbod kan worden uitgebreid met 
individuele sessies voor stellen. Hiermee ontstaat een laagdrempelig 
alternatief in de sociale basis voor zwaardere en duurdere relatietherapie. 
Daarnaast wordt onderzocht hoe het collectieve aanbod verder kan 
groeien, zodat nog meer Goudse ouders hiervan kunnen profiteren.  
 
Coördinator externe verwijzers 
Wat is het doel van het project? 
Binnen de Jeugdwet hebben verschillende partijen de bevoegdheid om 
zelfstandig jeugdhulp te indiceren; naast de gemeente zijn dit ook 
huisartsen, jeugdartsen en gecertificeerde instellingen (GI’s).  Vooral bij 
complexe casuïstiek kan de druk om snel hulp te organiseren ertoe leiden 
dat zwaardere of minder passende zorg wordt ingezet dan nodig is. 
De gemeente Gouda wil dat jeugdigen zo licht als mogelijk en zo zwaar als 
nodig worden geholpen. De Coördinator Externe Verwijzers (CEV) vervult 
hierin een belangrijke rol door vroegtijdige afstemming te organiseren, 
expertise over het zorglandschap in te brengen en structureel inzicht te 
creëren in het verwijsgedrag van externe verwijzers. 



   

 

 
Verloop van het project 
De functie van Coördinator Externe Verwijzers is ontstaan naar aanleiding 
van een verzoek van de gemeenteraad in april 2024 om onderzoek te 
doen naar een GI-coördinator. Uit de verkenning die volgde, bleek dat de 
grootste meerwaarde lag in samenwerking met alle externe verwijzers. 
Daarom is gekozen voor een bredere functie met een grotere reikwijdte. 
De CEV werkt aan betere samenwerking, tijdige afstemming, doelmatige 
en rechtmatige inzet van jeugdhulp, het versterken van vakmanschap bij 
verwijzers en meer datagedreven sturing op verwijsgedrag. Sinds de start 
in juli 2025 wordt de effectiviteit van de functie continu gemonitord. In de 
eerste periode lag de nadruk op het opbouwen van relaties, het creëren 
van een gezamenlijke taal en het verduidelijken van werkprocessen met 
de GI’s, de GRJW en de gemeentelijke uitvoeringsorganisatie. Deze 
investering heeft gezorgd voor een stevige basis onder de samenwerking. 
 
Effect van het project 
De eerste resultaten zijn zichtbaar. In 2025 zijn in 7 casussen succesvolle 
bijstellingen gerealiseerd. In alle gevallen werd de inzet van jeugdhulp 
aangepast ten opzichte van het oorspronkelijke verwijsvoorstel. Hierdoor 
kwamen de uiteindelijke kosten € 75.000 lager uit dan verwacht. 
Ook in het eerste kwartaal van 2026 zijn positieve resultaten behaald. In 5 
casussen heeft de CEV aantoonbaar bijgedragen aan tijdige bijsturing van 
de ingezette zorg. Op basis van de aangepaste inzet liggen de verwachte 
kosten voor deze trajecten minimaal € 200.000 lager dan het 
oorspronkelijke kostenplaatje. 
Naast deze resultaten blijft het belangrijk om te blijven volgen in hoeverre 
deze effecten duurzaam zijn en of in sommige situaties later alsnog 
opschaling van hulp noodzakelijk blijkt.  
Nu de opbouwfase grotendeels is afgerond, wordt gekeken naar 
uitbreiding van de samenwerking met huisartsen, jeugdartsen en medisch 
specialisten. Ook liggen er kansen op het gebied van datagedreven 
werken, bijvoorbeeld door verwijsgedrag, indicatiezwaarte en 
doorlooptijden beter te analyseren. Verder biedt vroegtijdige betrokkenheid 
van de CEV mogelijkheden om nog meer preventief te werken en 
passende hulp eerder in het proces te organiseren. Om de impact en het 
resultaat verder te vergroten wordt de inzet van de CEV uitgebreid.  
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