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AAN :  Gemeenteraad  

VAN :  wethouder C.Y.  van Staaldu inen  namens co l lege  van burgemeester  en  wet-

houders  

DATUM :  7 januar i  2026  

BETREFT :  Beantwoord ing ar t ike l  42 vragen van de f ract ie  LPF over inkoopcont racten en 

verwi j z ing SKT 

 

 

Op 24 november  2025 hebben wi j  vragen ontvangen van de f ract ie  LPF over inkoopcontracten en 

verwi j z ing SKT naar onder andere Spec ia l  Fami ly Care .  Ingevolge ar t ike l  42 van  het  Reglement  

van Orde in formeren wi j  u  a ls  vo lgt .  

 

Vraag 1   

Hoe is  het  toezicht  vanu i t  de gemeente  naar het  SKT geregeld?  

 

Antwoord 1  

Het SKT heef t  een e igen  rechtsvorm los van de gemeente in  de vorm van een BV.  Het  be tref t  een 

zogeheten  overheidsBV,  waarb i j  de  gemeente 100% eigenaar is .  De gemeente f inanc ier t  he t  SKT 

via  een jaar l i jkse b i jdrage en s te l t  ook de begrot ing vastgeste ld  v ia  de AVA, de vergader ing van 

aandeelhouders.   De gemeente is  h ier in  ver tegenwoord igd via  de  wethouder f inanc iën.   

Het  SKT is  ze l fs tandig met  een e igen bedr i j fsvoer ing.  Het  toezicht  op de  d i rect ie  v indt  p laats  door 

de RvC, Raad van Commissar issen.  De kandida ten worden door co l lege benoemd. De d ienstver le-

n ing van het  SKT aan de  gemeente is  vastgelegd  in  een DVO,  d ienstver len ingsovereenkomst .  De 

gemeente heef t  h ie rb i j  een opdrachtgevende ro l .  Hierover  word t  2  keer per  jaar  ger apporteerd 

aan de d i recteur  en wethouder soc iaa l  domein.  Ook is  er  jaa r l i jks  een jaarvers lag met  de resul ta -

ten.  

 

Vraag 2  

Z i jn  gezinnen d ie  hu lp vanui t  het  SKT kr i jgen,  wel  eens benaderd met  een enquête  

over  hun ervar ingen  met  het  SKT en hoe waren deze erva r ingen? Zo nee,  zou d i t  op kor te  termi jn  

u i tgevoerd kunnen worden?  

 

Antwoord 2  

Het  SKT werkt  a l  met  k lant tevredenheidsonderzoeken.  Het  SKT vindt  he t  be langr i jk  om de tevre-

denheid van  haar inzet  te  meten.  In  het  jaarvers lag dat  openbaar  is ,  worden de resul ta ten h iervan 

opgenomen.  Het  gaat  h ierb i j  om de tevredenheid van de  gezinnen met  de inzet  vanui t  het  SKT,  

dus n ie t  met  de hulp d ie  z i j  vanui t  de 2e l i jnsaanbieders  ontvangen.  De e rvar ingen zi jn  over  he t  

a lgemeen pos i t ie f .  He t  jaarvers lag van 2024 gee f t  aan dat  81% van de respondenten het  SKT een  

rapportc i j fer  van  een 7 o f  hoger geef t .  Cl iën ten hebben het  gevoel  dat  de  medewerkers  goed naar  

hun verhaal  lu is teren .  Ook geven ze aan  dat  er  kor te  l i jnen zi jn  en da t  er  du ide l i jkheid gegeven 

wordt  over  het  proces.   

 

Vraag 3  

Bepaalde k le ine aanbieders ,  waaronder Spec ia l  Fami ly Care,  s taan  n ie t  meer onder  

contract  b i j  het  SKT.  Kan de wethouder aangeven waarom di t  zo  is .  
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Antwoord 3   

Het  SKT gaat  geen contracten aan met  aanbieders .  De inkoop van jeugdhulp v indt  reg ionaal  

p laats .  Aanbieders  d ie  vo ldoen aan de cr i te r ia  van jeugdhulp,  k r i jgen een contract  v ia  de inkoop-

systemat iek van open house.  Er  is  h ie rvoor jaar l i jks  een inschr i j f ronde .  Verwi j zers  bepalen  wat  

een passend aanbod is  b i j  de hulpvraag.  Het  SKT is  een  van de verwi j ze rs ,  maar ook huisar tsen ,  

medisch spec ia l is ten en jeugdbescherming zi jn  wet te l i jke verwi j zers .  Spec ia l  Fami l iy Care b iedt  in  

West land ind iv iduele hu lp  aan b innen het  PGB, persoonsger icht  budget .  Di t  is  ook te  lezen  op de  

websi te  van deze organisat ie .   

 

 


